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Instrukcja Obstugi
Dziekujemy za zakup naszego produktu. W przypadku

pytan prosimy o kontakt z dystrybutorem.

Ponizsza instrukcja moze zawiera¢ pomytki techniczne
badz btedy druku, a jej zawarto$¢ moze ulec zmianie bez
uprzedzenia. Poprawki zostang wniesione do nowej wersji
instrukcji. JesteSmy gotowi usprawnia¢ i uaktualnia¢
procedury opisane w instrukcji.
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Informacje o instrukcji

Instrukcja zawiera instrukcje uzytkowania i zarzadzania
produktem. Zdjecia, wykresy, obrazy i wszystkie inne
informacje podane ponizej stuzg wytacznie dla celéw
opisu i objasnienia. Informacje zawarte w instrukcji moga
ulec zmianie bez powiadomienia, z powodu aktualizacji
oprogramowania uktadowego lub z innych przyczyn.
Najnowsza wersje instrukcji mozna znalez¢ na stronie
firmy (http://overseas.hikvision.com/en/).

Zaleca sie korzystanie z niniejszej instrukcji obstugi pod
nadzorem specjalistow.

Znaki Towarowe

HIKVISION oraz inne znaki towarowe i logo firmy
Hikvision sg wtasnoscig firmy Hikvision w réznych
jurysdykcjach. Pozostate znaki towarowe i logotypy
wymienione ponizej s wtasnoscig ich wtascicieli.

Zastrzezenia Prawne

W MAKSYMALNYM ZAKRESIE DOZWOLONYM PRZEZ
OBOWIAZUJACE PRAWO OPISYWANY PRODUKT WRAZ Z
JEGO WYPOSAZENIEM, OPROGRAMOWANIEM |
OPROGRAMOWANIEM SPRZETOWYM JEST DOSTARCZANY
"TAK JAK JEST", Z WSZYSTKIMI WADAMI | BLEDAMI, A
FIRMA HIKVISION NIE UDZIELA ZADNYCH GWARANCII,
WYRAZNYCH ANI DOROZUMIANYCH, W TYM BEZ
OGRANICZEN, W ODNIESIENIU DO WARTOSCI
HANDLOWEJ, ZADOWALAJACE) JAKOSCI, PRZYDATNOSC
DO OKRESLONEGO CELU. W ZADNYM WYPADKU FIRMA
HIKVISION, JEJ DYREKTORZY, KIEROWNICY, PRACOWNICY
LUB AGENCI NIE BEDA PONOSIC ODPOWIEDZIALNOSCI ZA
ZADNE SPECJALNE, POSREDNIE LUB PRZYPADKOWE
SZKODY, W TYM MIEDZY INNYMI ZA SZKODY Z POWODU
UTRATY ZYSKOW BIZNESOWYCH, PRZERW W
DZIAtALNOSCI LUB UTRATY DANYCH LUB DOKUMENTACJI
ZWIAZANYCH Z UZYWANIEM TEGO PRODUKTU, NAWET,
JESLI FIRMA HIKVISION ZOSTAtA POWIADOMIONA O
MOZLIWOSCI WYSTAPIENIA TAKICH SZKOD.

W PRZYPADKU PRODUKTU Z DOSTEPEM DO INTERNETU
KORZYSTANIE Z PRODUKTU ODBYWA SIE CAtKOWICIE NA
WLASNE RYZYKO UZYTKOWNIKA. FIRMA HIKVISION NIE
PONOSI ODPOWIEDZIALNOSCI ZA NIEPRAWIDLOWE
DZIALANIE, NARUSZENIE PRYWATNOSCI LUB INNE SZKODY
WYNIKAJACE Z CYBERATAKOW, ATAKOW HAKEROW
WIRUSOW LUB INNYCH ZAGROZEN BEZPIECZENSTWA
INTERNETOWEGO; JEDNAK W RAZIE POTRZEBY HIKVISION
ZAPEWNI WSPARCIE TECHNICZNE.

UZYTKOWNIK ZGADZA SIE KORZYSTAC Z PRODUKTU W
ZGODZIE Z WSZELKIMI PRZEPISAMI PRAWA | JEST
ODPOWIEDZIALNY ZA SPRAWDZENIE, CZY JEGO SPOSOB
UZYTKOWANIA JEST ZGODNY Z OBOWIAZUJACYM
PRAWEM. W SZCZEGOLNOSCI UZYTKOWNIK )
ZOBOWIAZUJE SIE KORZYSTAC Z PRODUKTU W SPOSOB,
KTORY NIE NARUSZA PRAW OSOB TRZECICH, W TYM BEZ
OGRANICZEN, PRAW WIZERUNKOWYCH, W£ASNOSCI
INTELEKTUALNEJ, OCHRONY DANYCH ORAZ INNYCH
PRAW PRYWATNOSCI. UZYTKOWNIK NIE BEDZIE
WYKORZYSTYWAt PRODUKTU DO CELOW NIEZGODNYCH
Z PRAWEM, W TYM WYTRZANIA BRONI MASOWEGO
RAZENIA, ROZWOJU | PRODUKCII BRONI BIOLOGICZNEJ,
JAKICHKOLWIEK CZYNNOSCI ZWIAZANYCH Z



WYBUCHOWYM MATERIALEM JADROWYM LUB
NIEBEZPIECZNYM PALIWEM JADROWYM, LUB
WSPIERAJACYCH tAMANIE PRAW CZtOWIEKA.
W WYPADKU NIEZGODNOSCI TEJ INSTRUKCJI Z

OBOWIAZUJACYM PRAWEM, PIERWSZENSTWO MA TO
OSTATNIE.

Informacje dotyczace przepisow
Informacje dla uzytkownika dotyczace przepiséw FCC

Jakiekolwiek zmiany lub modyfikacje nieautoryzowane
przez strone odpowiedzialng za zgodnos¢ moga pozbawic
uzytkownika prawa do obstugi tego sprzetu.

Zgodnos¢ z przepisami FCC:. To urzadzenie zostato
przetestowane i uznane za zgodne z ograniczeniami
zgodnie z cze$cig 15 przepisdw FCC. Ograniczenia te maja
na celu zapewnienie odpowiedniej ochrony przed
szkodliwymi zaktéceniami w instalacjach domowych. To
urzadzenie generuje, wykorzystuje i moze emitowac
energie o czestotliwosci radiowej, a jesli nie zostanie
zainstalowane i nie bedzie uzywane zgodnie z
instrukcjami, moze powodowac szkodliwe zaktécenia w
komunikacji radiowej. Jednak nie ma gwarancji, ze
zaktécenia nie wystgpig w konkretnej instalacji. Jesli to
urzadzenie powoduje szkodliwe zaktécenia w odbiorze
radiowym lub telewizyjnym, co stwierdzono przez
wytgczenie i wigczenie urzadzenia, zaleca sie, aby
uzytkownik sprébowat usuna¢ zaktécenia na wtasny koszt.

Warunki FCC

To urzadzenie jest zgodne z czescig 15 przepiséw FCC.
Dziatanie podlega nastepujacym dwdém warunkom:

1. To urzadzenie nie moze powodowac szkodliwych
zaktécen.

2. To urzadzenie musi akceptowac wszelkie odbierane
zaktocenia, w tym zaktécenia, ktére moga powodowadé
niepozadane dziatanie.

Warunki zgodnosci UE

Niniejszy produkt oraz - w stosownych
przypadkach dostarczone akcesoria s
réwniez oznaczone "CE" i zgodne z
obowigzujgcymi zharmonizowanymi
normami europejskimi wymienionymi w dyrektywie
LVD 2014/35/EU, dyrektywie EMC 2014/30/EU,
dyrektywie RoHS 2011/65/EU.
2012/19/EU (dyrektywa WEEE): Produkty oznaczone tym
symbolem nie mogg by¢ utylizowane jako
nieposortowane odpady komunalne w Unii
Europejskiej. Aby zapewni¢ odpowiedni
recykling, nalezy zwrécic ten produkt
do lokalnego dostawcy po zakupie
réwnowaznego nowego sprzetu lub zutylizowac go w
wyznaczonych punktach zbiorki. Aby uzyskaé wiecej
informacji, zobacz: www.recyclethis.info
2006/66/EC (dyrektywa dotyczaca baterii): Ten produkt
zawiera baterig, ktérej nie mozna wyrzucac
razem z niesortowanymi odpadami
komunalnymi w Unii Europejskiej. Zapoznaj
sie z dokumentacjg produktu, aby uzyskac
_ szczegdtowe informacje o baterii. Bateria
oznaczona jest tym symbolem, ktéry moze
zawierac¢ napis oznaczajacy kadm (Cd), otéw (Pb) lub rtec
(Hg). Aby zapewnic¢ prawidtowy recykling, zwrd¢ baterie
dostawcy lub wyznaczonemu punktowi zbidrki. Aby
uzyskaé wiecej informacji, zobacz: www.recyclethis.info



Zgodnos$¢ z normami Industry Canada ICES-003

To urz. ’sldzeme spetnia wymagania standardéw CAN ICES-3
(A)/N
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Ostrzezenie

Ten produkt nalezy do klasy A. W srodowisku domowym
moze powodowac zaktécenia radiowe, w wypadku czego
uzytkownik zmuszony bedzie podja¢ odpowiednie kroki.
Instrukcje bezpieczeristwa

Te instrukcje majg na celu zapewnienie, ze uzytkownik
moze prawidtowo uzywac produktu, aby uniknac
niebezpieczenstwa lub utraty mienia.

Srodki ostroznosci s podzielone na Ostrzezenia i
Przestrogi

Ostrzezenia: Zlekcewazenie ktéregokolwiek z ostrzezen
moze spowodowac powazne obrazenia lub $mieré.
Przestrogi: Zlekcewazenie ktérejkolwiek z przestrég moze
spowodowac obrazenia lub uszkodzenie sprzetu.

Ostrzezenia Przestrogi

Przestrzegaj tych Przestrzegaj tych
ostrzezen, aby $Srodkéw ostroznosci,
zapobiec powaznym aby uniknac¢
obrazeniom lub potencjalnych obrazen
Smierci. lub szkéd materialnych.

A

e Urzadzenie nalezy stosowac w zgodzie z lokalnym
prawem, przepisami bezpieczeristwa elektrycznego oraz
ochrony przeciwpozarowej.

e Gniazdo elektryczne powinno by¢ zainstalowane blisko
urzadzenia i by¢ fatwo dostepne.

Ostrzezenia

A

Przestrogi

e Nie stawiaj na urzagdzeniu Zrédet otwartego ognia takich

jak np. Swieczki.

e Sprzet nalezy zainstalowac w sposéb zgodny z opisanym

w tej instrukcji.

Nigdy nie umieszczaj sprzetu na niepewnym podtozu —

moze on upas¢ powodujac zranienie lub $mier¢.

NIE dotykaj ostrych krawedzi i kantow.

Podczas transportu przechowuj urzadzenie w

oryginalnym badz podobnym opakowaniu.

NIE uderzaj i NIE upuszczaj produktu ani nie poddawaj

go innego rodzaju silnym wstrzagsom.

Informacje na temat standardowego zasilacza znajduja
sie na etykiecie urzadzenia. Upewnij sie ze zrodto
zasilania jest zgodne z twoim urzadzeniem

Uzywaj zrédta zasilania od zaufanego producenta.

Rekomenduje sie stosowanie osobnego zrddta zasilania



dla kazdego urzadzenia, jako iz przecigzenie adaptera
moze spowodowac jego przegrzanie, a w konsekwencji
ryzyko pozaru.

Jesli produkt nie dziata w sposdb poprawny skontaktuj
sie dystrybutorem badz najblizszym punktem
serwisowym. HikVision nie ponosi odpowiedzialnosci za
problemy spowodowane nieautoryzowang naprawg
badz serwisem.

Powierzchnie zewnetrzne oraz wewnetrzne czy$¢ suchg,
migkka szmatka. Nie stosuj detergentéw alkalicznych.
Jesli korzystasz z urzadzen laserowych, upewnij sie ze
wigzka laserowa nie pada na obiektyw, gdyz moze go
ona przepali¢.

Nie kieruj obiektywu na storice ani inne silne Zrédfa
Swiatfa.

BY unikngé nagrzewania sprzetu upewnij sie ze sprzet
pracuje w dobrze wentylowanym srodowisku.

NIE wystawiaj urzadzenia na dziatanie bardzo wysokiej
badz niskiej temperatury, silnego zapylenia, sSrodowiska
korozyjnego, solno-alkalicznego badz wilgoci. Szczegoty
w specyfikacji urzadzenia.

Nie wystawiaj urzgdzenia na dziatanie silnego
promieniowania elektromagnetycznego.

Jesli z urzadzenia wydobywa sie dym, zapach badz
hatas natychmiast wytacz zasilanie, odfacz kabel
zasilajgcy i skontaktuj sie z centrum serwisowym.



1 Wprowadzenie

1.1 Opis urzadzenia
Cechy gtéwne urzadzenia stanowig:

Matryca CMOS o wysokiej wydajnosci

Ostry obraz wysokiej jakosci

Automatyczne dostosowanie do warunkéw
oswietleniowych dzieki funkcji AGC

Whbudowany mikrofon z czystym dzwiekiem
Interfejs USB podtacz-i-odtwarzaj, brak koniecznosci
instalacji sterownikéw.
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Rysunek 1-1 pofgczenie

1.2 Przeglad

6

wn
N

Rysunek 1-2 wyglad urzadzenia
Tabela 1-1 opis przegladu

No. | Description No. | Description
1 Obudowa 4 Uchwyt
2 Mikrofon 5 Kabel zasilajacy USB
3 Obiektyw 6 Wskaznik
Uwagi:

Czerwony kolor wskaznika oznacza ze urzadzenie jest w
stanie gotowosci. Zaswiecenie wskaznika na niebiesko
oznacza ze urzadzenie obstuguje rozmowe wideo.
Urzadzenia z innym obiektywem moze réznic sie od
przedstawionego na rysunku. Sugeruj sie rzeczywistym
wygladem produktu

Przed uzyciem zdejmij z produktu folie ochronna.




2 Instalacja

Zanim zaczniesz

e Upewnij sie, ze opakowanie jest w dobrym stanie i
zawiera wszystkie czesci.

Upewnij sie, ze wszelkie powigzane urzadzenia sg
wytgczone podczas instalacji.

Sprawdz specyfikacje produktu dotyczgca srodowiska
instalacji.

Upewnij sie, ze dysponujesz zasilaczem o wtasciwej
mocy, by unikna¢ uszkodzenia sprzetu.

Jesli produkt nie funkcjonuje poprawnie, skontaktuj sie
z dystrybutorem badz najblizszym centrum
serwisowym. NIE prébuj samodzielnie rozebraé kamery
i dokona¢ napraw.

2.1 Regulacja ustawienia kamery

Urzadzenie mozna dostosowywac tak jak pokazano na
rysunku 2-1.

30° %
v

?

Rysunek 2-1 dostosowanie kata kamery

40° adjustable

180° adjustable

00° adjustable

2.2 Metody mocowania

2.2.1 Potéz na pulpicie biurka
Mozesz ztozy¢ badz? roztozy¢ uchwyt kamery na pulpicie
biurka na dwa ukazane sposoby.

Rysunek 2-2 utozenie urzadzenia na pulpicie

2.2.2 Zaczep o monitor

Mozesz zaczepi¢ urzadzenie o krawedz monitora.

Rysunek 2-3 zaczep urzadzenia o ekran



3 Czesto zadawane pytania

Pytanie: Urzadzenie jest podtaczone, ale
oprogramowanie do podgladu (przyktadowo, AMCap
3.0.9) nie pokazuje obrazu podgladu.

Odpowiedz: Otwdérz menagera urzadzen i sprawdz czy
kamera jest rozpoznawana. Jesli nie, sprawdz czy
urzadzenie jest poprawnie potgczone z komputerem, lub
podtacz je do innego portu USB. Gdy urzadzenie bedzie
juz rozpoznawane, otwérz AMCap 3.0.9. WejdZ w menu i
poszukaj nazwy urzadzenia w options -> devices and
preview.

Pytanie: Urzadzenie dostarcza obraz do AMCap 3.0.9.
lecz ilos¢ klatek nie przekracza 30fps, pomimo
ustawienia ilosci klatek na 30fps.

Odpowiedz: odznacz opcje ,,use frame rate” w capture ->
set frame rate w menu programu.

Pytanie: Urzadzenie jest podtaczone ale nie dostarcza
diwieku.

Odpowiedz: Sprawdz ustawienia komputera. Wejdz w
Panel Sterowania -> dzwiek -> nagrywanie i wybierz
urzadzenie. Kliknij wtasciwosci -> stuchaj tego urzadzenia.

Pytanie: Nagrany diwiek jest zbyt cichy.

Odpowiedz: Sprawdz ustawienia komputera. Wejdz w
Panel Sterowania -> dZwiek -> nagrywanie i wybierz
urzadzenie. Kliknij wtasciwosci i ustaw gtosnos¢ mikrofonu
na 100.
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